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1. ¿QUÉ ES EL COVID-19? SÍNTOMAS ,RECOMENDACIONES Y  TELÉFONO DE ATENCIÓN 

SANITARIA 
 

El Covid-19 es un nuevo virus de carácter infeccioso, que produce una enfermedad respiratoria con 

síntomas similares a la gripe, generalmente, tos, fiebre e insuficiencia respiratoria que en casos graves 

puede provocar neumonía.  

 

https://www.mscbs.gob.es/en/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-

China/ciudadania.htm 

 

https://www.mscbs.gob.es/en/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-

China/documentos/20200326_Preguntas_respuestas_2019-nCoV.pdf 

 

 ¿QUIÉNES SON LOS MÁS VULNERABLES AL VIRUS? 

 

Aunque el riesgo de contagio es el mismo para todas las personas, contraer el virus puede ser 

más peligros para algunos grupos de riesgo, sobre todo personas mayores, gente con 

enfermedades respiratorias, cardiovasculares, diabéticas… 

 

https://www.mscbs.gob.es/en/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-

China/img/COVID19_mayores_en_casa.jpg 

 

http://www.san.gva.es/web_estatica/coronavirus/coronavirus_va_files/Grups_vulnerables_val.p

df 

 

 
 

https://www.mscbs.gob.es/en/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-China/ciudadania.htm
https://www.mscbs.gob.es/en/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-China/ciudadania.htm
https://www.mscbs.gob.es/en/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-China/documentos/20200326_Preguntas_respuestas_2019-nCoV.pdf
https://www.mscbs.gob.es/en/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-China/documentos/20200326_Preguntas_respuestas_2019-nCoV.pdf
https://www.mscbs.gob.es/en/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-China/img/COVID19_mayores_en_casa.jpg
https://www.mscbs.gob.es/en/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-China/img/COVID19_mayores_en_casa.jpg
http://www.san.gva.es/web_estatica/coronavirus/coronavirus_va_files/Grups_vulnerables_val.pdf
http://www.san.gva.es/web_estatica/coronavirus/coronavirus_va_files/Grups_vulnerables_val.pdf
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 ¿CÓMO EVITO EL CONTAGIO Y LA TRANSMISIÓN? 

 

Los profesionales de la salud recomiendan lavarse frecuentemente las manos y la cara con agua y jabón 

durante unos veinte segundos, también se pueden usar desinfectantes para ropas, superficies… Es 

importante también mantener la distancia social de seguridad con otras personas de mínimo 1,50 cm, 

toser en el codo y sobre todo quedarse en casa. 

 

El confinamiento es la mejor forma de evitar el contagio y la transmisión del virus. 

En los enlaces podéis encontrar todas las recomendaciones completas para evitar la contagio y 

transmisión del virus Covid-19. 

 

Para más información: 

https://www.mscbs.gob.es/en/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-

China/img/COVID19_como_protegerse.jpg 

 

http://www.san.gva.es/web_estatica/coronavirus/coronavirus_es.html 

 

http://www.san.gva.es/web_estatica/coronavirus/coronavirus_es_files/hoja_informativa_ciudadania_16

_marzo_es.pdf 

 

 

 

 

 

 

https://www.mscbs.gob.es/en/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-China/img/COVID19_como_protegerse.jpg
https://www.mscbs.gob.es/en/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-China/img/COVID19_como_protegerse.jpg
http://www.san.gva.es/web_estatica/coronavirus/coronavirus_es.html
http://www.san.gva.es/web_estatica/coronavirus/coronavirus_es_files/hoja_informativa_ciudadania_16_marzo_es.pdf
http://www.san.gva.es/web_estatica/coronavirus/coronavirus_es_files/hoja_informativa_ciudadania_16_marzo_es.pdf
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 ¿EN QUÉ CASOS PUEDO SALIR DE CASA? 

 

El estado de alarma decreta la obligación de quedarse en casa salvo excepciones muy concretas que sean 

de necesidad. 

 

Si perteneces a algunos de los sectores de trabajo de primera necesidad como son: sanitarios, personal 

de emergencias, cuerpos de seguridad del estado, tiendas de alimentación, farmacias… puedes salir para 

ir a tu puesto de trabajo. 

 También para hacer la compra evitando salir el menor número de veces por semana, para gestiones 

necesarias si tienes un permiso especial, puedes sacar a tu mascota si es necesario para dar paseo corto y 

cerca de casa, o si tienes a cargo una persona con necesidades especiales.  

 

Recuerda que cada vez que sales de casa estás multiplicando el riesgo de contraer el virus tú y los que viven 

contigo, sal lo imprescindible y toma todas las precauciones. 

 

Aquí tienes recomendaciones para esas situaciones específicas. 

 

https://www.mscbs.gob.es/en/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-

China/img/COVID19_decalogo_comercios.jpg 

 

https://www.mscbs.gob.es/en/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-

China/img/COVID19_como_hacer_compras_farmacias.jpg 

http://www.san.gva.es/web_estatica/coronavirus/coronavirus_es_files/Mascotas_cas.pdf 

 

http://www.san.gva.es/web_estatica/coronavirus/coronavirus_es_files/Recomendaciones_compra_CAS.

pdf 

 

 ¿QUÉ HAGO SI CREO QUE PUEDO TENER COVID-19? 

 

Es vital que mantengas la calma, que tengas algún síntoma no quiere decir necesariamente que lo tengas, 

pero sí debes tomar las precauciones recomendadas. 

 

Es muy importante que no acudas a ningún centro hospitalario ni de salud por tu cuenta al notar síntomas, 

primero debes llamar al teléfono habilitado para que te asesoren profesionales sanitarios.  

 

 

 

https://www.mscbs.gob.es/en/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-China/img/COVID19_decalogo_comercios.jpg
https://www.mscbs.gob.es/en/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-China/img/COVID19_decalogo_comercios.jpg
http://www.san.gva.es/web_estatica/coronavirus/coronavirus_es_files/Mascotas_cas.pdf
http://www.san.gva.es/web_estatica/coronavirus/coronavirus_es_files/Recomendaciones_compra_CAS.pdf
http://www.san.gva.es/web_estatica/coronavirus/coronavirus_es_files/Recomendaciones_compra_CAS.pdf
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2. RECURSOS INFORMATIVOS DE INTERÉS : TELÉFONOS Y LINKS 

 2.1. INFORMACIÓN LABORAL 
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Para más información: 

https://www.alicante.es/es 

 

http://www.labora.gva.es/documents/166000883/166282939/Guia+preguntas.pdf/89bd83c4-399a-

4115-aafb-5df222223d28?fbclid=IwAR1T3UjjAmUdrRqtfxfJ0SyeAgGuaEYQvzAtBQecta_ZsZ3_n_nMR-

iRUEc 

http://www.labora.gva.es/es/ciutadania 

https://www.sepe.es/HomeSepe 

https://www.sepe.es/HomeSepe/COVID-19.html 

 

 

 

https://www.alicante.es/es
http://www.labora.gva.es/documents/166000883/166282939/Guia+preguntas.pdf/89bd83c4-399a-4115-aafb-5df222223d28?fbclid=IwAR1T3UjjAmUdrRqtfxfJ0SyeAgGuaEYQvzAtBQecta_ZsZ3_n_nMR-iRUEc
http://www.labora.gva.es/documents/166000883/166282939/Guia+preguntas.pdf/89bd83c4-399a-4115-aafb-5df222223d28?fbclid=IwAR1T3UjjAmUdrRqtfxfJ0SyeAgGuaEYQvzAtBQecta_ZsZ3_n_nMR-iRUEc
http://www.labora.gva.es/documents/166000883/166282939/Guia+preguntas.pdf/89bd83c4-399a-4115-aafb-5df222223d28?fbclid=IwAR1T3UjjAmUdrRqtfxfJ0SyeAgGuaEYQvzAtBQecta_ZsZ3_n_nMR-iRUEc
http://www.labora.gva.es/es/ciutadania
https://www.sepe.es/HomeSepe
https://www.sepe.es/HomeSepe/COVID-19.html
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2.2. INFORMACIÓN DE EMERGENCIA SOCIAL AYUNTAMIENTO DE ALICANTE 

 

 

 

2.3. INFORMACIÓN EDUCATIVA 

 

Plan Mulan 

https://portal.edu.gva.es/mulan/?fbclid=IwAR2yjbvoqYvKijAqN6rPh9WFyLFzXOCrjjqIO_gZM5DqTNi4WefHFRaL4 

 

Guía orientativa para las familias 

http://www.ceice.gva.es/documents/161634256/169731514/Gu%C3%ADa+cas/?fbclid=IwAR00NaeyoKYlpiXkma

sklQmhOmwKTRzsM-HiHwghHZKv5q8f3CgIiFx01G8 

 

Recursos educativos para todas las etapas 

https://www.rebostdigital.gva.es/?fbclid=IwAR0PcDwXcRdw5rq3PZEgeq-YIPVZKbdJvtks9JfcJ0jy-afXjGPnw8b-a8k 

 

 

 

 

https://portal.edu.gva.es/mulan/?fbclid=IwAR2yjbvoqYvKijAqN6rPh9WFyLFzXOCrjjqIO_gZM5DqTNi4WefHFRaL4
http://www.ceice.gva.es/documents/161634256/169731514/Gu%C3%ADa+cas/?fbclid=IwAR00NaeyoKYlpiXkmasklQmhOmwKTRzsM-HiHwghHZKv5q8f3CgIiFx01G8
http://www.ceice.gva.es/documents/161634256/169731514/Gu%C3%ADa+cas/?fbclid=IwAR00NaeyoKYlpiXkmasklQmhOmwKTRzsM-HiHwghHZKv5q8f3CgIiFx01G8
https://www.rebostdigital.gva.es/?fbclid=IwAR0PcDwXcRdw5rq3PZEgeq-YIPVZKbdJvtks9JfcJ0jy-afXjGPnw8b-a8k
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Beca de comedor 

http://www.ceice.gva.es/va/inicio/area_de_prensa/not_detalle_area_prensa?id=852305&fbclid=IwAR30L2DwX

mGlDoFkagGiAboxRMfMUKOoIivyYrmB5-J9NDt_ritShrmfjNE 

 

 

 

 

http://www.ceice.gva.es/va/inicio/area_de_prensa/not_detalle_area_prensa?id=852305&fbclid=IwAR30L2DwXmGlDoFkagGiAboxRMfMUKOoIivyYrmB5-J9NDt_ritShrmfjNE
http://www.ceice.gva.es/va/inicio/area_de_prensa/not_detalle_area_prensa?id=852305&fbclid=IwAR30L2DwXmGlDoFkagGiAboxRMfMUKOoIivyYrmB5-J9NDt_ritShrmfjNE
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2.4. INFORMACIÓN SOBRE VIVIENDA 

 

Patronato  

https://www.alicante.es/es/noticias/importante-comunicado-patronato-municipal-vivienda-alicante 

 

Liberación de pagos de alquiler de viviendas municipales 

https://www.diarioinformacion.com/alicante/2020/03/18/alicante-libera-pagar-alquiler-durante/2246564.html 

 

 

https://www.alicante.es/es/noticias/importante-comunicado-patronato-municipal-vivienda-alicante
https://www.diarioinformacion.com/alicante/2020/03/18/alicante-libera-pagar-alquiler-durante/2246564.html

